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PROGRAMME DE FORMATION
BAC PROFESSIONNEL « METIERS DU COMMERCE ET DE LA VENTE »

option A
Le titulaire du bac pro MCV option A, doit avoir le sens de l'accuell, des qualités d'écoute et
de disponibilité. Son activite, au sein dune équipe commerciale, consiste  participer a
lapprovisionnement, a la vente, & la gestion commerciale. Il met & la disposition de la
clientéle les produits correspondant & sa demande.

Nivecu e fornario

Débouches - Vendeur-consell,

professionnels - Conseiller de vente,

- Conseiller commercial,

- Assistant commercial,

- Téléconseiller,

- Assistant administration des ventes,
- Charge de clientéle.

- Employé commercial,

- Vendeur qudlifie,

- Vendeur spécialiste

Public et prérequis | Tout jeune agé de 16 4 30 ans
Uniquement sur lannée de Terminale.

UFA Sainte Marie - 12 place Jeanne d'Arc - 85110 CHANTONNAY
Tél. 02 5146 85 32- ufa@stemariechantonnay.com

www.stemariechantonnay.com
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Modalités de , . , )
formation En présentiel — 20 semaines/ an & 'UFA

Matériels utilisés Salles informatiques, salles avec vidéoprojecteurs,
Un magasin pedagogique,
Du materiel professionnel

Certification et blocs | RNCP38399BCOI - Conseiller et vendre

de compétences RNCP38399BCO2 - Suivre les ventes

RNCP38399BCO3 - Fideéliser la clientele et développer la relation client
RNCP38399BC04 - Animer et géerer lespace commercial
RNCP38399BCO6 - Prevention - Sante — Environnement
RNCP38399BCO7 - Economie — Droit

RNCP38399BCO8 — Mathematiques

RNCP38399BCO? - Langue vivante A

RNCP38399BCIO - Langue vivante B

RNCP38399BCII — Francais

RNCP38399BCI2 - Histoire - Geographie et Enseignement moral et civique
RNCP38399BCI3 - Arts appliqués et cultures artistiques
RNCP38399BC14 - Education physique et sportive

Lieux Pdle 1:12, place Jeanne d'Arc — Chanfonnay
Pole 2 : 30, rue Nicole Jouhier - Chantonnay

Contact ufa@stemariechantonnay.com — 02.5146.85.32

Stationnement adapte, Batiment accessible,
Accessibilité Lors de l'entretien de positionnement, si besoin, mise en relation de
lapprenti avec le référent handicap de UFA.
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